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Le TOSA®, c'est quoi ? 

Le TOSA® (Test On Software Applications) est le premier standard d’évaluation et de 

certification des compétences bureautiques. Les tests sont adaptatifs et reposent sur une 

méthodologie de scoring, ce qui permet de mesurer tous les niveaux, de débutant à expert. La 

certification est basée sur les compétences attendues en entreprise. 

Les certifications TOSA® sont inscrites au Répertoire Spécifique, et sont éligibles au Compte 

Personnel de Formation. 

Le TOSA® : standard international 

Utilisé par des milliers d’entreprises, d’établissements d’enseignement supérieur et 

d'organismes de formation à travers le monde, le Tosa® est un standard international 

d'évaluation et de certification des compétences bureautiques et digitales. 

Les certifications TOSA® sont inscrites au Répertoire Spécifique de France Compétences et 

sont éligibles au Compte Personnel de Formation. 

Pourquoi passer le TOSA® ? 

Pour valider son niveau de connaissances Excel, Word, PowerPoint, Outlook, Office 365 ou 

Access versions 2010, 2013, 2016, 2019 ou 365 (versions française, anglaise, néerlandaise, 

espagnol, italien, allemand), VBA, Photoshop, Illustrator, InDesign, Google Sheets, Google 

Slides, Google Docs, Wordpress, Autocad, DigComp (Compétences Digitales)… 
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Comment s’y préparer ? 

• En option : 1 à 3 journée(s) suivant les objectifs à atteindre.

• Le plus : avant le passage de l’examen, les participants bénéficient de conseils du

formateur-certificateur et d’une simulation.

En quoi consiste l’épreuve du TOSA® ? 

35 questions (QCM et manipulations dans le logiciel) 

• Durée limitée à 60 minutes.

• Test en ligne au sein de nos différents sites ou dans vos locaux ou à distance.

• Mesure des compétences sur une échelle de 1 à 1000 par logiciel.

• Passage en condition d’examen (centre agréé TOSA®).

• Délivrance du certificat dans un délai de 72 heures.
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Quels sont les logiciels éligibles à la certification TOSA ? 

Microsoft 

• Access

• Excel

• Excel VBA

• Outlook

• Powerpoint

• Outils collaboratifs 365

• Word

Adobe 

• Photoshop

• InDesign

• Illustrator

Google 

• Google Docs

• Google Sheets

• Google Slides

Autres 

• AUTOCAD

• Wordpress (création de site web)

Le scoring du TOSA® 

Expert : 876 - 1000  Vous disposez d’une connaissance exhaustive du sujet évalué. 

Votre productivité dans son utilisation est optimale.  

Avancé : 726 - 875  Vous disposez d’une très bonne maîtrise du sujet évalué. 

Votre productivité est excellente.  

Opérationnel : 551 - 725  Vous êtes autonome sur les opérations courantes que vous 

rencontrez dans votre environnement professionnel.  

Basique  : 351 - 550  Vous disposez de connaissances suffisantes vous permettant de 

réaliser des tâches simples.  

Débutant : 1-350 Vous avez des notions sur le sujet évalué pour comprendre son usage dans 
un contexte donné. 
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